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福建省国税网上申报简要指南
为配合做好福建省国家税务局综合纳税服务平台（以下简称“省国税门户网站”）网上申报推行和推广工作，指导纳税人尽快掌握通过 “办税大厅”办理纳税申报等涉税事项的方法，较全面了解本网站提供的功能，更好地使用本网站提供的详细帮助，编写本指南。

一、目前网上申报适用的纳税人

1、实行查账征收的小规模增值税纳税人；
2、实行查账征收和核定应税所得率的内、外资企业所得税纳税人；
3、实行查账征收的消费税纳税人；
4、负责代扣代缴储蓄存款利息所得个人所得税的银行等金融机构。
实行定期定额管理的纳税人暂不实行网上申报。
二、使用网上申报操作环境的要求

(一)微软Internet Explorer 浏览器 版本6.0  Sp2。

其它类型浏览器未经测试，在采用网上报税时，建议使用本浏览器。

(二) 安装 JAVA虚拟机

如果在操作时系统有提示您下载安装JAVA虚拟机的，必须下载安装。

如果在操作时系统没有提示您下载安装JAVA虚拟机的，但在操作过程中出现异常（如点击按钮没有反映）而且没有下载安装过的，建议下载安装后再试。

详细说明，请参见：http://www.fj-n-tax.gov.cn/wssw/help/login.doc 或网上办税大厅的操作手册。

(三)CA证书（非必须）

纳税人使用本网站进行纳税申报可选择两种登陆方式：普通登陆或带CA登陆。普通登陆就是输入纳税人识别号和密码直接登陆，而CA登陆则登陆前需要使用KEY。
注意：客户端计算机不要安装上网助手和3721等类似拦截软件，否则可能影响系统正常运行。
三、具体办理简介
（一）网上报税的开通：
· 基本流程简图
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· 纳税人具体操作步骤。

1、填写、打印《网上办税注册申请表》。

具体办理程序是：

①登陆门户网站“办税大厅”。在 Internet Explorer 浏览器输入http://www.fj-n-tax.gov.cn，访问省国税门户网站，点击“办税大厅”，进入网上办税大厅。

②点击网上办税大厅左上部“注册”按钮填写并提交注册信息。纳税人在提交注册信息前，一定要仔细核对注册信息，保证完整、正确，提供的办税人员联系电话必须是可用的。注册信息一旦提交，在主管税务机关批准启用前，不能修改（批准启用后可修改），并记牢或作备忘记录自己设定的纳税人登陆密码。 

③提交成功后打印《网上办税注册申请表》。

纳税人注册后，需补申请表的，可点击“办税大厅”首页的“补打申请表”按钮补打。
2、签订税银协议。
①取得《电子缴税协议书》。在 Internet Explorer 浏览器输入http://www.fj-n-tax.gov.cn（已进入“办税大厅”的返回省国税门户网站首页），点击“办税指南”“下载中心”点击打开《电子缴税协议书》。
②打印《电子缴税协议书》（2份）。
③填写《电子缴税协议书》（2份）。
④签署并开通《电子缴税协议书》。持《电子缴税协议书》到开户银行（该银行必须是已实现税库银横向联网）签署协议并开通
对已经签订并开通银税缴款协议的纳税人可以不操作此步。

3、核准确认。

①申请开通。纳税人持《网上办税注册申请表》，签订并开通的《电子缴税协议书》、企业法人（负责人）身份证、税务登记证副本复印件各一份等相关文书到当地主管税务机关申报办税服务大厅，申请开通网上办税业务。
②主管税务机关核准确认。对核准采用网络申报方式的纳税人，由主管税务机关与纳税人签订网上办税协议，在门户网站“办税大厅”申报平台登记网络申报资格，赋予纳税人进行网络申报的相关操作权限。
本指南未详尽事项，请点击“办税大厅”首页[image: image2.png]e
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按钮，参看第一册解决。
本网站支持使用福建CA，有关福建CA证书的办理，具体请咨询福建CA中心。

（二）网上申报
· 基本流程简图


[image: image3]
· 纳税人具体操作步骤。

1、登陆门户网站“办税大厅”。在 Internet Explorer 浏览器输入http://www.fj-n-tax.gov.cn，访问省国税门户网站，点击“办税大厅”，进入网上办税大厅。
2、纳税人登陆。在“办税大厅”左上部“纳税人登陆”栏分别输入纳税人识别号和密码，点击“登陆”按钮进入选择“办税大厅”次网页（具体办理事项网页）。
3、点击进入申报征收网页。点击“办税大厅”次网页（具体办理事项网页）左侧“申报征收”或点击最顶端栏目条的“纳税申报”进入纳税申报网页。
4、选择需申报的税种。点击小规模增值税、消费税、企业所得税（季度|月）、外企所得税（季度|月）、储蓄存款利息扣缴个人所得税，进入所选税种申报网页。

5、填写纳税申报税款所属期。点击“进入申报”在弹出的对话框中选择您要填写的所属时期。

6、填写纳税申报表。点击“填写申报表”，进入申报表填写网页。纳税按国家税务总局统一规定的口径填写办理申报税种《纳税申报表》。系统自动进行逻辑校对，纳税须保证填写逻辑正确，否则提交不成功。 

7、使用申报表自动计算功能。在申报表中输入各项数据后检查无误点击“计算”，系统会自动在报表中显示计算出的各项应纳税额。

8、提交纳税申报表，划缴税款。点击“提交”按钮，系统保存并向主管税务机关提交申报表并划缴本次申报的税款，并自动从纳税人开户银行账户划缴本次申报税款入国家金库。如果申报表保存失败，则根据提示修改后重试。

纳税人申报后，可在“办税大厅”次页选择“申报查询”查看各期申报表；或选择“缴税查询”杳看各期税款是否已划缴成功。一般提交申报表1小时后可以查到该笔缴款记录（缴款时间长短与具体的银行和缴税系统有关）。

如果在“本期未缴纳税款查询”没有查到本期正常申报但尚未缴纳入库的应征税款信息，又而长时间没有查询到银行返回的缴款信息，请及时与税收管理员联系。
具体事项请点击办税大厅首页[image: image4.png]e

CCAOZUOSHOUCE:



按钮查看。所得税申报缴款的操作过程中，请参看第四册。

四、须到国税机关办税大厅办理的情况

纳税人网络申报资格自主管国税机关核准之次日起生效，其日常申报纳税应在法定的纳税申报期限内通过电子申报系统办理。但以下特殊情形必须到国税机关办税大厅办理：

１、逾期申报；

２、延期缴纳税款；

３、纳税人发现由系统带出的数据电文不正确或有异议的（例如预缴税额、减免税额等数据）；

4、无法通过票表“一窗式”比对，需进行人工干预的；

5、纳税人成功提交申报表并被征管系统接受后需要修改审核表数据的；

6、纳税人享受100%减免，但因特殊情形又需进行申报缴纳税款的；

7、代开发票或其他形式需预缴税款的；

8、有自查补税、纳税评估、稽查查补、清缴欠税等非正常申报情况的税款、滞纳金、罚款；

9、其它特殊情形。
五、获得帮助的方式
如果您在注册、申报、缴款的操作中遇到问题，请先点击网报首页[image: image5.png](@ mREE
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查看，大多数问题都可以在里面找到答案。如果还不能解决，请联系我们，我们将竭诚为您服务，技术支持电话:0591-87098851。
点击注册
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